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RESUMEN
El objetivo de este trabajo es analizar el desarrollo de capacidades y de agencia en las mujeres
a través del turismo rural, considerando como perspectiva teorica, el constructo del empodera-
miento, a través de un enfoque cualitativo, con herramientas derivadas del método etnografico.
Este estudio, busca aportar conocimientos sobre las experiencias de las mujeres en el turismo
rural y su contribucién al desarrollo de sus comunidades. En los resultados, se exponen los
procesos de transformacion que han vivido las mujeres en cada una de las dimensiones del em-
poderamiento, a partir de su participacion en proyectos de turismo rural, observandose que a

pesar de que esos procesos son individuales, tienen importantes repercusiones a nivel colectivo.

Palabras clave: desarrollo comunitario, emprendimientos turisticos rurales, género, mujeres

rurales.

INTRODUCCION

El concepto de empoderamiento comenzé a ser utilizado entre 1960 y 1970,
siendo vinculado a los movimientos feministas del sur global; Paulo Freire,
fue uno de sus precursores (1970), asociandolo a la concientizacién y la libera-
cién colectiva. Posteriormente, Rowlands (1995) y Kabeer (1999), definieron al
empoderamiento, como la capacidad de toma de decisiones en la autogestion,
mas alla del acceso a los recursos. En la IV conferencia Mundial sobre la mu-
jer en Beijing (ONU, 1995), se planted que “el empoderamiento de la mujer y
su plena participacion en pie de igualdad, en todas las esferas de la sociedad
es fundamental para el logro de la igualdad, el desarrollo y la paz...” (ONU,
1995, p.3). Los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ONU, 2000), proponen al
empoderamiento, como una meta clave para el desarrollo; mientras que en
la Agenda 2030 (ONU, 2015), especificamente el Objetivos para el Desarrollo
Sostenible 5, propone “lograr la igualdad de género y empoderar a las mujeres
y nifnas”.

En Latinoamérica, ha adquirido un caracter feminista, territorial, intercultural
y comunitario, pasando de ser un impulsor de conciencia colectiva y resisten-
cia, a un elemento estratégico para la formulacion de politicas publicas, en un
ambiente de tensiones, avances y retrocesos, dada la persistencia de violencias
de género y economias precarizadas. En Argentina, Chile, Colombia y Méxi-
co, se han adoptado marcos normativos a favor de la paridad de género. La
Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion sobre
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la mujer (GSA, 1998) y la plataforma de Accion de Beijing (ONU, 1995), fueron
clave para estos avances. En México, la Ley General de Acceso a las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia (CDHCU, 2007), reconocié la violencia, como una
forma de dominacidn estructural; sin embargo, su implementacion se ha visto
limitada por la debilidad institucional, la impunidad y la falta de recursos
asignados a ello (Pérez, 2021). Persistiendo la feminizacion de la pobreza, la
carga desproporcionada del trabajo no remunerado y las brechas salariales de
género segun la Comisién Econdémica para Latinoamérica y el Caribe (CEPAL,
2021). El empoderamiento, también debe entenderse desde las luchas sociales
y comunitarias; el feminismo comunitario en Bolivia, Guatemala y México ha
planteado transformaciones que no solo cuestionan al patriarcado, sino tam-
bién al colonialismo y al extractivismo.

Los factores vinculados con el empoderamiento de las mujeres en el nivel in-
dividual (Garcia et. al., 2022) se relacionan con su acceso a recursos econo-
micos, capacidad de ahorro, libertad de movimiento, seguridad en la toma
de decisiones, adquisicion de patrimonio y cambio de patrones culturales de
dominacion. Para Garcia et al. (2022), el entorno familiar, juega un rol decisivo
en el proceso de empoderamiento femenino, ya que, en el hogar, se derivan o
reproducen las relaciones patriarcales y de desigualdad de género, mientras
que, en el entorno laboral, es posible replicar o superar estas limitantes. Vaz-
quez (2024), afirma que el trabajo, es el eje central de la desigualdad de género.
Es por lo que cuando la mujer se desenvuelve en varias esferas como la social o
cultural, puede fortalecer su identidad, entrando en una relacién real de fuer-
za social, basada en estrategias de empoderamiento.

Seguin la ONU (2019), las mujeres, representan entre 60 y 70% de la fuerza la-
boral en el sector turistico. A pesar de esta representacion estadistica, los pues-
tos ocupados, frecuentemente, son de menor rango y remuneracion (Montiel,
1998). En consecuencia, uno de los principales desafios en el turismo rural, es
la brecha salarial de género, que oscila entre 10 y 15% menos que sus homdlo-
gos masculinos (Rodriguez y Osuna, 2015; Alonso, 2019). Lo anterior es des-
crito por Heredia et al. (2003), como un “techo de cristal” que limita el avance
de las mujeres.

Se han implementado varias iniciativas para crear entornos mas equitativos, au-
mentar la participacion de las mujeres en roles de liderazgo y mejorar el acceso
a oportunidades de formacién y desarrollo profesional (ONU, 2019), las cuales,
han tenido un impacto positivo y visible en la posicion social de las mujeres en
entornos tanto urbanos como rurales, proporcionando una plataforma para in-
fluir en decisiones politicas y comunitarias. Muestra de ello, es el comparativo
de la forma de vida de una mujer nacida a mediados del siglo XX, con la de una
joven nacida a inicios del siglo XXI; si se contrasta el acceso a la educacion, la
capacidad de decision en cuanto a relaciones personales, oportunidades labora-
les y participacion social, se observan importantes avances. Sin embargo, atin
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queda trabajo por delante, en especial en los entornos rurales. La ONU (2019),
identifica que las mujeres en el medio rural, tienen menos acceso a los recursos
necesarios para capitalizar las oportunidades del sector turistico, aunado a
ciertas estructuras patriarcales, que ain predominan respecto a la participa-
cién de las mujeres en decisiones comunitarias y empresariales.

Seguin Roberts y Hall (2001), el turismo rural, es una alternativa para diversifi-
car las economias rurales, representando un area de oportunidad para superar
las limitaciones culturales, psicoldgicas, sociales, politicas y econdmicas, im-
puestas por las estructuras dominantes, asi como el acceso a oportunidades de
empleo digno, la participacion en la toma de decisiones colectivas, el desarro-
llo de capacidades y habilidades de emprendimiento, la vinculacion con otras
mujeres en redes de aprendizaje y profesionalizacion, entre otros.

El turismo rural, impacta las estructuras familiares tradicionales y alienta a
las mujeres, a desempenar un papel mas activo en las interacciones sociales,
la organizacion comunitaria y el turismo. Las mujeres rurales, han vivido un
momento de grandes transformaciones en los ultimos afios (Garrido, 2015),
pasando de ser las encargadas del hogar, del apoyo a la produccién agrope-
cuaria y de los cuidados, a tener un papel mas relevante en las actividades pro-
ductivas, aunque muchas veces, obedeciendo a una duplicacion de la jornada,
que no siempre es justamente remunerada. La incorporacion de las mujeres a
los sectores productivos, en muchos casos, también puede ser el resultado de
efectos negativos de las economias, como la emigracion, el envejecimiento y la
feminizacion del campo.

Destacan dos posturas respecto al papel de la mujer rural en el turismo: i) los
que se encuentran a favor de los impactos positivos de la participacion de la
mujer en la actividad turistica que se dirigen hacia la equidad vy ii) los que
afirman que, los roles que desempenan las mujeres en el turismo, acenttian
mas la subordinacion de género (Oseguera y Sanchez, 2024). Igualmente, se
ha documentado el papel ambivalente del turismo rural, el cual, puede forta-
lecer capacidades, generar beneficios y vincular redes (Vujko et al., 2024), pero
también, puede acentuar la exclusion y las desigualdades. El desafio, radica en
impulsar estas actividades desde una perspectiva de género que ponga en el
centro la discusion las relaciones de poder entre hombres y mujeres (Bandrés,
2024). El turismo en el espacio rural, debe impulsar una agenda para la igual-
dad de género (Barrientos et al., 2020), que permita que las voces femeninas,
sean escuchadas e integradas en la planificacion y gestion del turismo rural
(Galan y Fuller, 2015).

Esta investigacion, pretende generar conocimiento basico sobre los procesos
de empoderamiento de las mujeres rurales a través del turismo, consideran-
do las particularidades del turismo rural de base comunitaria. En este con-
texto, las mujeres, desempenan un papel fundamental como proveedoras de
servicios turisticos, contribuyendo a la economia local y al desarrollo de los
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territorios. No obstante, es necesario analizar si su incursiéon en la actividad
turistica, tiene algtin impacto favorable en su proceso de empoderamiento y
en el cambio positivo de sus condiciones materiales de existencia.

Se toma como fundamento, la Teoria del Empoderamiento (Scheyvens, 1999),
considerando las perspectivas ideoldgicas sobre el concepto de poder y sus
representaciones en la capacidad de agencia de las mujeres y en los procesos
de gestion del turismo rural de base comunitaria. El texto, parte de una discu-
sion tedrica, en la que se abordan las perspectivas ideoldgicas sobre el concep-
to de poder, asi como la evolucion historica del empoderamiento femenino.
Posteriormente, se presenta el disefio metodoldgico de corte cualitativo y con
herramientas derivadas del método etnografico. Los resultados, son desarro-
llados haciendo referencia a cada una de las dimensiones del empoderamiento
expuestas en el apartado teorico.

En la discusidn, se debaten los hallazgos reportados por estudios previos,
recapitulando cada una de las dimensiones del empoderamiento, asi como
algunas acciones sugeridas, para generar las circunstancias que fortalezcan
las capacidades de agencia de las mujeres rurales involucradas en proyectos
turisticos. Finalmente, en las conclusiones, se resalta la incidencia del empo-
deramiento femenino de manera individual y sus repercusiones colectivas, asi
como la importancia de una innovacion inclusiva en los proyectos de turismo
rural comunitario. El objetivo del articulo, fue identificar a largo plazo, el im-
pacto del turismo en los procesos de empoderamiento de las mujeres rurales,
considerando la dimension personal del crecimiento individual y colectivo, a
través del desarrollo organizativo.

MARCO TEORICO

La teoria del empoderamiento, surge como una perspectiva critica que propo-
ne analizar el sentido de poder a nivel individual, como organizacional y co-
lectivo (Zimmerman, 1995), en su dimension psicoldgica, social, politica, eco-
nomica y cultural (Scheyvens, 1999), fundamentales para visibilizar los impac-
tos de la participacion de las mujeres en la gestion del turismo comunitario.

Examinar el empoderamiento desde la perspectiva psicologica, es determi-
nante para comprender la calidad del entorno laboral (Abel y Hand, 2018).
El empoderamiento psicoldgico, se refiere al proceso por medio del cual, los
individuos incrementan su autoestima y control sobre sus vidas (Mansperger,
1992; Boissevain, 1996). Algunas caracteristicas del empoderamiento psicold-
gico, son el sentido de autodeterminacion, la competencia personal, el signifi-
cado y el impacto, que reflejan la orientacion proactiva de un individuo hacia
su rol laboral y su sentido personal en el espacio de trabajo (Spreitzer, 1995).

La dimension social del empoderamiento, implica la interaccion y colabora-
cién entre actores locales, para realizar acciones orientadas a la transformacion
colectiva (Taylor, 2000; Cole, 2006), lo que crea espacios para la inclusién y el
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desarrollo comunitario (Dolezal y Novelli, 2022). El empoderamiento politico,
considera la gestion de los bienes territoriales, la capacidad de agencia y las
metas alcanzadas, contemplando el cambio individual y estructural (Kabeer,
1999). El empoderamiento econdmico, implica garantizar oportunidades de
empleo, controlar y beneficiarse de los recursos, gestionar su tiempo, mejorar
su situacidon econdémica y su bienestar (Robinson et al., 2019).

El empoderamiento cultural, implica el fomento, preservacion y valorizacion
de costumbres, practicas y el saber hacer tradicional, reconociendo la impor-
tancia de la identidad cultural y permitiendo a las mujeres, ser guardianas de
su cultura y que compartan sus habilidades artesanales y culinarias, conoci-
mientos sobre medicina herbolaria, practicas agricolas tradicionales, asi como
narrativas orales de la cosmovision de sus etnias, a través de las cuales, refle-
jan su identidad, al tiempo que complementan sus ingresos, fortaleciendo su
sentido de pertenencia (Nussbaum, 2000).

METODOLOGIA

El presente estudio, aborda un enfoque cualitativo, de corte exploratorio y a
partir de herramientas propias del método etnografico. El enfoque cualitati-
vo, permitid abordar en profundidad, las experiencias de empoderamiento
de las mujeres en el turismo rural, asi como comprender su impacto en las
comunidades rurales. El método etnografico, otorga una perspectiva holistica,
centrandose en la observacion participante. Se utilizo la recoleccion de datos a
través de entrevistas semiestructuradas, lo que permitié capturar las voces y
perspectivas de mujeres involucradas en el turismo rural. Por ultimo, el ana-
lisis de datos, se realizo de forma inductiva, identificando temas y patrones
emergentes a partir de las transcripciones de las entrevistas y los datos recopi-
lados, integrando los resultados en cada una de las dimensiones del empode-
ramiento indicadas por la teoria (Zimmerman, 2000).

El enfoque cualitativo, permitié explorar los significados y las percepciones de
las mujeres sobre su participacion en el turismo rural, asi como comprender
los factores que promueven o limitan su empoderamiento. A través de entre-
vistas semiestructuradas, se recopilaron datos que permitieron aprehender la
complejidad de las experiencias de las mujeres rurales. El enfoque cualitativo,
también permitio desarrollar una mirada critica sobre las estructuras de poder
existentes en las comunidades rurales, identificando posibles factores que for-
talecen o limitan el empoderamiento de las mujeres en el turismo rural.

Las mujeres entrevistadas, son empleadas en centros ecoturisticos ubicados
en zonas rurales de municipios del Estado de México, en los que habita una
de las etnias representativas (otomi, tlahuica, nahua, mazahua, matlatzinca) y
que recibieron financiamiento para el desarrollo de infraestructura (Gonzalez-
Dominguez et al., 2018) de turismo rural (Figura 1). Los centros ecoturisticos
considerados como zona de estudio, son emprendimientos comunitarios de
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Nombre Municipio Etnia
M 1. La Mesita Acambay Otomi
M2 Bosque Detifia Acambay Owmi
3. Corral de Piedra Amanalco Otomi
M 4. Bosque Esmeralda Amecameca Nahua
[ 5. Borbollén Temascalcingo Mazahua
WG Piedra Herrada  Temascaltepec  Nahua
M 7. Parque Ecoturistic Maatawi  Temascaltepec Matlarzinca
M 8. Presa del Llano Villa del Carbén ~ Otomi
M9 HaMaloma  Villadel Carbon  Otomi

Fuente: elaboracién propia, con base en INEGI 2020).
Figura 1. Ubicacién de los emprendimientos estudiados.

turismo rural, que pertenecen a nucleos agrarios ejidales o comunales y re-
portan a la Asamblea comunitaria, ofrecen servicios de hospedaje, alimentos,
actividades recreativas, experiencias y talleres ambientales, gastronémicos o
culturales. Algunos de los centros ecoturisticos como: Bosque Esmeralda, Pre-
sa del Llano y Corral de Piedra y Matawi, cuentan con demanda constante du-
rante los fines de semana y temporada alta, ya sea vacacional, de luciérnagas o
de mariposa monarca, reciben visitantes nacionales y algunos internacionales.
Mientras que el Borbollén, Ha Maloma, Bosque de Tina y la Mesita, lo hacen
de forma mas esporadica, en temporada vacacional, algunos fines de semana
y durante eventos programados y su demanda es mas local.

Se entrevisto un total de 18 mujeres, cuyas edades oscilan entre 24 y 68 afios,
habitantes de las comunidades rurales que participan como prestadoras de
servicios en emprendimientos comunitarios de turismo rural y ocupan di-
versos puestos estratégicos que les permiten estar en contacto con el turista,
con una experiencia de minimo tres afos en el puesto actual. Se aplicé entre-
vista a dos encargadas de parque, una gerente de ventas, una administrado-
ra, tres guias, dos cocineras, tres talleristas, tres artesanas y dos encargadas
de limpieza, en el periodo comprendido entre junio de 2023 y junio de 2024.
Las mujeres entrevistadas que trabajan de manera directa en los empren-
dimientos comunitarios, son las que ocupan los puestos de encargadas de
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parque, administradoras, gerente de ventas, cocineras, meseras o encargadas
de limpieza; mientras que las que colaboran de manera indirecta, son las arte-
sanas, guias y encargadas de talleres.

Se utiliz6 la técnica de muestreo por conveniencia (Hernandez et al., 2014),
eligiendo a las entrevistadas por su disposicion a participar, el participar en
puestos clave dentro de los emprendimientos y por la confianza para compar-
tir su experiencia profesional y de vida, bajo el enfoque de género. La entrevis-
ta semiestructurada (Tonon, 2009), cuyos beneficios son la flexibilidad, adap-
tacion y profundidad de la informacion e incluyd los siguientes apartados: i)
datos generales, ii) historia de vida, iii) participacion en el emprendimiento y
iv) preguntas relacionadas con el empoderamiento en su dimension psicoldgi-
ca, social, politica, econdmica, cultural y ambiental.

RESULTADOS
A continuacion, se presentan los hallazgos relacionados conforme a las dimen-
siones del empoderamiento:

Dimension psicolégica
Para comprender el rol de las mujeres en el turismo rural, es necesario men-
cionar algunos de los indicadores del Atlas de Género del Estado de México,
que otorgan una perspectiva general de la situacion de la mujer, que de acuer-
do con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2020), en este
Estado, residen 16'992,418 personas de las cuales, 51.4% son mujeres. Consi-
derando el indicador de educacién (Figura 2), se observa que en los munici-
pios en los cuales se encuentran los emprendimientos estudiados, es mayor la
cantidad de mujeres sin acceso a la escolaridad, esto revela una desigualdad
estructural persistente en contextos rurales, ya que las cifras de mujeres no
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Fuente: Atlas de Género del Estado de México, 2023.
Figura 2. Hombres y mujeres sin escolaridad.
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escolarizadas, oscilan entre 95% y 400% mas que el de los hombres que no
tuvieron acceso a la educacion. Lo anterior, puede estar relacionado con fac-
tores como: roles tradicionales de género que priorizan el trabajo doméstico,
matrimonios y embarazos tempranos que interrumpen la escolarizacion, asi
como falta de politicas locales que promuevan la permanencia educativa de
nifias y adolescentes.

A pesar de ese rezago inicial, los datos del Atlas de Género del Estado de Méxi-
co, demuestran que, es mayor la cantidad de mujeres que alcanzan el nivel
superior de educacion (Figura 3), en la mayoria de los municipios analizados.
El comparativo entre la alta desercion en los niveles basicos y el alcanzar la
educacién superior, denota el proceso de empoderamiento que viven algunas
mujeres actualmente, al decidir continuar con una educacién a nivel superior;
no obstante, este proceso de empoderamiento no es automatico, depende de
la existencia de redes de apoyo, del contexto familiar, del acceso a recursos y
la autodeterminacién, entre otros factores.

Mientras que, en la actualidad, es mayor la poblacién econdémicamente activa
del género femenino, que del masculino, a pesar de que es menor el acceso a
la educacion. Desde la perspectiva de género del empoderamiento femenino
(Rappaport, 1984; Scheyvens, 1999), el estar activamente empleada, no equiva-
le automaticamente a estar empoderada (Figura 4).

Con base en los datos expuestos, es posible apreciar que las mujeres han teni-
do un gran avance en el &mbito educativo y laboral en el Estado de México, lo
cual se ve también reflejado en el medio rural que, a la luz de las dimensiones
del empoderamiento, denota que en el dmbito psicologico, en las generaciones
que ahora van de los 25 a los 50 afios, existe una mayor autoconfianza en las
mujeres, quienes han complementado las labores del hogar, ahora son em-
prendedoras, profesionistas y varias son jefas de familia.
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Fuente: Atlas de género del Estado de México, 2023.
Figura 3. Educacion en nivel superior.
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Fuente: Atlas de Género del Estado de México, (2023).
Figura 4. Poblacién econémicamente activa.

En cuanto a su participacion en los emprendimientos de turismo rural, es po-
sible apreciar que las mujeres se sienten orgullosas de su rol dentro de estos
y consideran que les ha permitido ampliar su vision de la realidad, el conocer
personas de distintos lugares, de diferentes edades y formas de vida, lo que les
permite ensanchar sus horizontes y sentirse mas seguras de si mismas:
“De mi trabajo, lo que me causa mayor satisfaccion, es el que haya descu-
bierto yo de qué era capaz”. (Guia, 48 afos).

Los conocimientos adquiridos en su actividad laboral, les han servido también
para su vida cotidiana:
“En la administracion con el curso de finanzas, también me ha ayudado a
manejar los gastos en la familia”. (Cocinera 28 anos).

Y han encontrado en el trabajo y las capacitaciones, un espacio de convivencia
y aprendizaje:
“He crecido y conocido muchos lugares y ya sé cosas de mi comunidad que
antes no conocia, a veces trabajamos con bidlogos o técnicos forestales, o
algunas personas han conocido ciertas plantas o cosas que nos dan infor-
macién”. (Guia, 30 afios).

A partir de las entrevistas, es posible apreciar que existe mayor reconocimien-
to por parte de los turistas, que por los comparieros del emprendimiento o
habitantes de la localidad:
“Los visitantes si nos felicitan por el trabajo que hemos hecho y de cémo
tenemos nuestro parque, las personas de aqui no dicen nada, pero los de
fuera si te felicitan”. (Cocinera, 41 anos).
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También se observa un interés creciente por la profesionalizacion en el turismo
por parte de las mujeres, ya que el empoderamiento psicoldgico, impacta po-
sitivamente en el compromiso organizacional, otorgando compromiso y conti-
nuidad en el emprendimiento turistico:
“Mi formacion como licenciada en Turismo, me permite desarrollar mi pre-
paracion profesional y siempre habia esperado hacer un aporte en mi co-
munidad, aplicando mis conocimientos en mi propio lugar de origen don-
de tengo arraigo y amor por mi comunidad”. (Guia, 29 afos).

El apoyo y reconocimiento de la familia, es crucial en el empoderamiento de
la mujer, aunque no siempre es el esperado:
“Antes, mi papa tenia una actitud machista con mi mama, ahora, ella tiene
mayor libertad. Mi papa ya sabia que los viernes, ella iba a curso, antes le
hubiera dicho que no fuera, pero como veia que nosotras como mujeres
hijas ibamos, le abrié un camino”. (Artesana licores, 28 afios).

En la mayoria de las entrevistas, se observa que, inicialmente, tuvieron proble-
mas familiares, pero que gradualmente, su trabajo se esta valorizando:
“Al principio fue dificil, aqui en el pueblo hay costumbres, al principio era
muy complicado con mi pareja, con mis papas y mis vecinos; se cuestiona-
ban porque salia tan temprano y llegaba tan tarde, ahora que ven los frutos,
ya respetan mi trabajo”. (Guia, 30 afios).

Dimension social
A través de la accion colectiva, se generan vinculos regionales con otras perso-
nas que participan en el turismo:
“Cuando trabajé como promotora forestal, generé vinculos con institucio-
nes publicas y con los turistas y hasta con los pueblos vecinos que tienen
proyectos de turismo, que se acercan para pedirnos consejos”. (Guia, 29
anos).

Se observa que hay posturas ambivalentes respecto la equidad, ya que cada
emprendimiento tiene dindmicas distintas:
“El turismo en la comunidad es reciente y desde el principio, inicié con
mujeres; si se ve la diferencia en las funciones que realizan, ellas limpian y
cocinan, aunque también ya hay guias”. (Encargada de parque, 40 afios).

Algunas entrevistadas, plantean que han tenido que sortear retos y dificulta-
des para integrarse al trabajo, por las tareas domésticas y agricolas que deben
seguir cumpliendo, otras porque no les daban permiso de participar o no te-
nian con quien dejar a sus hijos, pero que existe apoyo entre ellas como ami-
gas, vecinas o familiares y logran apoyarse cuando es necesario.



ASyD 2026. DOL https://doi.org/10.22231/asyd.v23i2.1755
Articulo Cientifico

182

“Ademas, hay que dividir los tiempos entre la casa y los hijos, es ahi donde
se puede ver un poco de desigualdad... Una compafiera tuvo un bebé y le
ha sido imposible continuar asistiendo”. (Encargada de limpieza, 31 anos).

En ocasiones el turismo aumenta la tension social y el conflicto, conduciendo
a una posible fragmentacion en la comunidad o la profundizacién de las des-
igualdades:
“Empezamos en el grupo de artesanas muchas mads, éramos como 15y aho-
ra solo somos 5, no todas se comprometen, esto exige tiempo y dedicacion”.
(Artesana 30 anos).

Los factores clave para fortalecer el empoderamiento en la comunidad recep-
tora, deben considerar la participacion de la comunidad en la planificacion del
turismo, el liderazgo y las relaciones intercomunitarias.

Dimension politica
En la dimensidn politica, existe mayor participacion de la mujer que hace una
década, en los grupos de toma de decisiones, por ejemplo, en los cargos de
representacion politica, como los Comisariados, cabe mencionar que, en estos
comités de representacion comunal o ejidal, en los que se nombra un presiden-
te, un secretario y un tesorero, en la mayoria de los casos, el presidente es un
hombre y las mujeres son nombradas tesoreras o secretarias.
“En las decisiones, en un principio te hacen a un lado y cuando ven que sabes,
ya te buscan”. (Administradora, 43 afos).
Es importante mencionar, que una de las condicionantes para participar en
la toma de decisiones de los ntcleos agrarios a los que pertenecen los em-
prendimientos de turismo rural, es ser parte de la Asamblea General, que se
integra por los titulares de certificados parcelarios, que son los documentos
que acreditan el derecho que tiene el comunero, ejidatario o posesionario, para
hacer uso y disfrute de una parcela determinada al interior del ntcleo segin
los Articulos 16, 57 y 58 de la Ley de Agraria (CDHCU, 1992) que le otorgan
derechos y obligaciones.
“A una que trabajaba mucho, segtin que la iban a nombrar sucesora, pero no,
eso solo que quedes viuda o que el papa no tenga hijos varones, es muy raro
que le dejen la sucesion a una mujer”. (Encargada de limpieza 42 afios).
A pesar de que el titular puede elegir libremente a cualquier persona como
sucesor, tradicionalmente, se heredaba a los descendientes del género mascu-
lino; es hasta los ultimos 10 afos, que se ha observado mayor integracion de
las mujeres como sucesoras, sin embargo, ello sigue siendo una limitante para
que ellas participen en la toma de decisiones. Sin embargo, si existe mayor
representatividad de mujeres en puestos de decision como asambleas comu-
nitarias, comités de turismo, gerentes o encargadas de los emprendimientos.
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Dimension econdmica
Dentro de las participantes en los proyectos turisticos estudiados, varias son
jefas de familia tienen la responsabilidad de llevar el sustento familiar, por
lo que, aunado al desarrollo de oficios o profesiones, han encontrado formas
de emprendimiento que les permiten complementar sus ingresos familiares, a
través de agroindustrias, elaboracion de artesanias y participacion en la activi-
dad turistica, con un horario flexible y dentro de su comunidad.
A partir de la diversificaciéon de actividades en el medio rural, el turismo, se ha
presentado como una opcion laboral para personas adultas mayores, jovenes
y mujeres; estas tltimas, como se observa en el siguiente cuadro, cubren va-
rias funciones en los emprendimientos de turismo rural comunitario; algunas
trabajan directamente como guias, cocineras, meseras, camaristas y otras, pro-
veen insumos como productos de la canasta basica, licores, artesanias, plantas
medicinales o realizan talleres gastrondmicos, forestales o agroindustriales.
Estas funciones, pueden convertirse en vehiculos de empoderamiento cultural
y simbdlico, especialmente, cuando se valorizan los saberes locales y se fomen-
ta la autonomia econdémica, mediante la comercializacién.
En los emprendimientos analizados, la mayoria de las areas gerenciales y co-
ordinaciones, son llevadas a cabo por hombres, mientras las dreas de servicio y
limpieza, en su mayoria, las realizan mujeres. La mayoria de las mujeres, estan
asignadas a actividades de cocina, limpieza, atencion al cliente, restaurante,
venta de artesanias y en menor medida, guias de turismo. Los hombres, pre-
dominan en areas de mantenimiento, tirolesa, administracion general, comités
directivos y funciones operativas técnicas. En su mayoria, las mujeres estan
vinculadas con tareas que requieren habilidades relacionales, hospitalidad y
saberes tradicionales. Pero también, se observa un avance incipiente en la inte-
gracion de las mujeres en espacios de representacion y toma de decisiones, asi
como en la profesionalizacién como guias de naturaleza y encargadas de talle-
res. La presencia de mujeres en roles de coordinaciéon o comité, puede repre-
sentar espacios emergentes de empoderamiento politico, no obstante, su baja
proporcion en cargos directivos, evidencia una asimetria en el acceso al poder
de decision. Las diferencias numéricas y cualitativas, revelan una estructu-
ra organizativa androcéntrica, donde el empoderamiento de las mujeres, se
limita a lo psicoldgico y social, con barreras para alcanzar el empoderamien-
to estructural. Es fundamental que un planteamiento de turismo rural, como
estrategia de desarrollo y con perspectiva de género, contemple programas
de desarrollo de capacidades que ayuden a superar los roles estereotipados
asignados por género y verdaderamente constituyan vehiculos para el empo-
deramiento femenino.
Parte de las mujeres entrevistadas, mencionaron que, al tener un ingreso adicio-
nal derivado de su trabajo, sienten mayor seguridad y confianza en si mismas.
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“Como mujer, puedes dedicarte a esto y tener un ingreso, te abre un pano-
rama de ser ama de casa y tener un ingreso extra... dentro del campo, el jor-
nal es de 180 a 200 pesos por dia y a lo mejor lo de la semana de jornalero, te
lo puedes ganar en tres dias en el turismo”. (Encargada de parque, 40 afos).

La mayoria menciona que el salario que perciben, les parece que es justo, ya
que generalmente, supera lo de una jornada en actividades agricolas.
“En comparacion con el sueldo de mi esposo, que es ayudante de albaiiil,
en dos dias, gano lo que mi esposo en una semana. Como que se siente...
pero a veces si le da gusto cuando hacemos proyectos en conjunto, o le digo
ahora no me des gasto, ahora hay que invertir en la casa” (Guia, 30 afios).

Respecto a las condiciones de trabajo, las mujeres expresan que hace falta ma-
yor seguridad laboral, al ser empleadas en los emprendimientos turisticos co-
munitarios, les gustaria contar con seguridad social, fondo de préstamos y
prestaciones que se dan en los trabajos formales.
“Si no hay contrato, no hay beneficio de nada, no les gusta tu trabajo y pa
afuera. En la cocina, capacitamos a unas personas y luego luego se fueron. Sin
contrato, no hay beneficios ni para unos, ni para otros”. (Cocinera, 28 afios).

Dimension Cultural
Las mujeres comentan que, el colaborar en los emprendimientos turisticos, les
permite socializar, no solo con sus compafieras y compafieros colaboradores,
sino con los visitantes, con quienes realizan intercambio cultural.
Solo en dos de los emprendimientos, consideran que las actividades turisticas,
han ayudado a valorizar costumbres y tradiciones, a difundir su cultura y ven-
der artesanias locales.
“El grupo de artesanas del telar de cintura, sino fuera por el turismo, ya hu-
bieran rescatado la indumentaria, pero ya no seguirian realizando esto, ni
diversificando su produccion, lo mismo que los licores”. (Artesana licores,
28 anos).

Les agrada que los turistas reconozcan sus conocimientos, les otorga alegria y
autoconfianza, por lo que han desarrollado habilidades y han buscado com-
plementar los servicios de alimentos y hospedaje con la venta de artesanias,
bebidas tradicionales, plantas, conservas y talleres. Asi, el turismo rural, se
convierte en una herramienta para la gestion cultural, que posiciona a las mu-
jeres como depositarias y difusoras de los saberes tradicionales.

Dimension ambiental
La dimensién ambiental del empoderamiento, hace referencia a la capacidad
para influir y tomar decisiones para la conservacion y gestion eficiente de los
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recursos naturales (ONU, 2019), considerando la educacién ambiental, la par-

ticipacion en proyectos de conservacion y la adopcion de practicas sostenibles.

Las mujeres en entornos rurales, poseen un conocimiento profundo de la na-

turaleza (FAO, 2018), por lo que su conocimiento tradicional sobre plantas,

animales y ecosistemas, es de vital importancia para la implementacion de

proyectos de conservacion y mejora ambiental (Agarwal, 2009, UNDP, 2016).
“Estamos trabajando con las escuelas, les hemos dado cursos a los nifios
para que nos dijeran qué era lo mas bonito de tu comunidad, participamos
en colectas de basura y les platicamos acerca de la importancia del medio
ambiente”. (Guia, 30 anos).

DISCUSION
La actividad turistica, puede ser un factor de empoderamiento de la mujer
rural (Friedmann, 1992; Scheyvens, 1999), en cada una de sus dimensiones; es
necesario definir estrategias innovadoras que permitan la profesionalizacién
y el empoderamiento de la mujer a través del turismo, como lo menciona Ga-
rrido, (2015: 85): “Las mujeres son fuertes, capaces, creativas, pero no estan
liderando el sector. Tienen que ser conscientes de sus habilidades y para esto
es clave la formacidn, facilitando el acceso a los recursos y beneficios”.
Se carece de informacion acerca de cdmo las actividades turisticas, se integran
con las actividades productivas y su repercusion en los hogares (Hernandez
et al; 2015), por lo que resulta de vital importancia, el analizar la incidencia de
esta actividad en la cotidianeidad de las mujeres rurales.
En la dimension psicologica, el empoderamiento, se caracteriza por lograr ma-
yor autoconfianza, satisfaccion laboral, fortalecimiento de la autoestima, toma
de decisiones autonomas, asi como el desarrollo de habilidades y conocimien-
tos especializados (Scheyvens y Van der Watt, 2021). Por tanto, un entorno
laboral que promueva el desarrollo de capacidades especificas, la participa-
cién en la toma de decisiones y la libertad creativa, pueden lograr un aumen-
to significativo de confianza en las mujeres involucradas en el turismo rural,
asi como promover cambios en las estructuras locales, para generar bienestar
(Christens, 2012).
Para que pueda darse lo anterior, debe existir el apoyo familiar, que es una colum-
na fundamental para las mujeres que combinan las responsabilidades del hogar
con el desemperio laboral, asumiendo roles operativos, de liderazgo y gestion de
proyectos turisticos, ya que como lo mencionan Garcia et al. (2022), el plano perso-
nal y el entorno cercano, son determinantes en los procesos de empoderamiento.
El desarrollo de capacidades relacionadas con el servicio debiese ser complemen-
tado con herramientas de desarrollo personal y habilidades blandas.
En la dimensién social, es importante que exista equidad e inclusion en la
conformacién de grupos de trabajo, para que estos sean sostenibles y compe-
titivos, permitiendo encaminarse al objetivo comun del desarrollo local. Para
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ello, es necesario establecer programas de acompafnamiento a principiantes,
compartiendo experiencias personales y profesionales de participacion en dis-
tintos emprendimientos. Asi como fomentar el encuentro y didlogo, en los que
las mujeres que colaboran en proyectos de turismo rural, puedan construir re-
des de apoyo. En la dimensién econdmica, es prioritario generar empleos dig-
nos, promover el emprendimiento a través de la valorizacion del saber hacer,
elevando la calidad de vida y abonando a la seguridad econdémica para reducir
la pobreza rural, ya que las mujeres empoderadas econdmicamente, suelen
reinvertir sus ingresos en su familia y comunidad (UNWTOQO, 2019). Por ello, la
relevancia de promover figuras organizativas que otorguen seguridad social,
permitan el acceso a la cultura empresarial y fortalezcan el emprendimiento,
asi como crear redes comerciales que conecten a las personas, los productos y
los territorios.

En la dimensidn politica, las mujeres deben tener una amplia participacion en
la toma de decisiones de los proyectos, con un liderazgo incluyente y trans-
parencia en la rendicion de cuentas, otorgando igualdad de oportunidades y
acceso a recursos y tierras de manera equitativa, ya que, en América Latina,
las mujeres poseen menos de 20% de la tierra (CEPAL, 2015). En la actualidad,
algunas de ellas, participan en los comités locales, cooperativas y organizacio-
nes comunitarias, en las que estan ocupando puestos de liderazgo y roles mas
activos en la gestion del turismo rural. La inclusion de las mujeres en la toma
de decisiones es fundamental, ya que contribuye a una gestion mas equitativa
y eficaz (Scheyvens, 2010), que paulatinamente, supera las restricciones cul-
turales de género. Por lo que es importante, el apoyo a las mujeres en la for-
macion de grupos de incidencia politica, que aboguen por un sector turistico
mas inclusivo y equitativo, en el que se implementen cuotas de género en las
estructuras de gobernanza local.

En la dimensién cultural Tucker y Boonabaana (2011), afirman que las muje-
res, son las guardianas de las tradiciones locales; aunado a lo anterior, tienen
un amplio conocimiento de la medicina tradicional, de la cocina tradicional
y la cosmovision. Frente a esta riqueza, es fundamental que las iniciativas de
turismo cultural, respeten las costumbres y tradiciones locales (Castillo, 2024),
logrando beneficios directos a los artesanos locales y apoyando a las mujeres,
en la preservacion de la cultura.

En la dimensién ambiental, este tipo de proyectos, deben proteger los recur-
sos naturales, asi como desarrollarse en clave de sostenibilidad mediante
el manejo adecuado de residuos, la utilizacion de energias alternativas y la
bioconstruccién; sin embargo, ello requiere inversiones significativas que, a
menudo, no estan disponibles en las comunidades rurales. Por ello, se obser-
va necesario, el acompanamiento de expertos, ya que como lo contempla la
UNDP (2016), las mujeres desempefian un papel clave en la implementaciéon
de estrategias locales, frente al cambio climatico.
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A lo anterior, debe afiadirse la naturaleza multidimensional del empodera-
miento que atraviesa lo individual y lo colectivo, lo publico y lo privado, la
tradicion y la innovacion. A partir de estas tensiones, es posible advertir una
naturaleza ambivalente del turismo rural respecto al empoderamiento; sin
embargo, la capacidad de generar recursos y el desarrollo de la autoestima,
son los dos mecanismos mas importantes para construir nuevas relaciones en-
tre hombres y mujeres. No obstante, atin falta mucho por caminar respecto
al logro de condiciones de equidad, fundamentalmente, en la conquista de
espacios de poder y toma de decision para la mujer, en el contexto de las es-
tructuras organizativas rurales.

CONCLUSIONES

El empoderamiento, es un proceso en constante evolucion, expresado en los
movimientos sociales, donde las mujeres, buscan resignificar el uso del poder,
no solo para su beneficio, sino para transformar la sociedad; por ello, es im-
portante reconocer su valor politico, en términos de su capacidad para generar
cambios institucionales, econémicos y de paradigma.

Este trabajo, permite profundizar sobre el conocimiento del contexto cultural
en que se desarrolla el turismo rural y capturar las dindmicas sociales, las rela-
ciones y desafios que enfrentan las mujeres, en su proceso de empoderamien-
to. También, sirve para analizar las conexiones entre el turismo rural y el for-
talecimiento comunitario, identificando los patrones y procesos que influyen
en el empoderamiento de las mujeres. Dado que son ellas quienes colaboran
mayoritariamente en el desarrollo del turismo, se abren dreas de oportunidad,
para reposicionar el papel de las mujeres, contribuyendo a estructuras familia-
res y culturales mas dialdgicas con la realidad actual.

En términos generales, el turismo rural, es una herramienta eficaz para el em-
poderamiento de las mujeres; sin embargo, su papel auin resulta ambivalente,
debido al sistema econémico y heteropatriarcal en el que la actividad se desa-
rrolla, por lo que es necesario, que los proyectos apunten a un cambio estruc-
tural de base comunitaria con perspectiva de género.

Cabe destacar que, el empoderamiento de las mujeres en el turismo rural, no
es solo un proceso individual, sino que también tiene un impacto colectivo. A
medida que mas mujeres se empoderan y alcanzan posiciones de liderazgo,
el turismo rural se fortalece, volviéndose mas inclusivo y diverso, brindando
oportunidades de crecimiento y desarrollo a todas las personas, independien-
temente de su género. Se destaca la necesidad de visibilizar y valorar el trabajo
de las mujeres en este &mbito, reconociendo su contribucién fundamental, al
desarrollo sostenible de las comunidades rurales.

Futuras investigaciones, deben incorporar la perspectiva de las relaciones in-
tergénero y establecer comparaciones entre territorios, que muestren resulta-
dos diferentes en materia de empoderamiento de las mujeres rurales, con la
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finalidad de recapitular en las lecciones aprendidas sobre casos de éxito. El
presente trabajo, aporta elementos utiles para delinear politicas publicas en
materia de turismo rural, asi como implicaciones practicas para el desarrollo
de un segmento turistico en franco crecimiento.
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